	[image: image2.png]ConTtrAlORIA
Municipal de Neiva





	PROCEDIMIENTO
	CODIGO
	DE-P-01

	
	PLANEACIÓN ESTRATÉGICA Y ORGANIZACIONAL
	VERSION
	11

	
	
	VIGENCIA
	24-10-2022

	
	
	PÁGINA 
	 2 de 6



1. OBJETO 
	Proyectar la Contraloría a corto mediano y largo plazo e impulsar y guiar sus actividades hacia las metas y resultados previstos.


2. ALCANCE 
	Actividad de Inicio: Sensibilizar a las servidoras y servidores públicos sobre la planeación estratégica y organizacional de la Contraloría.
Actividad de Finalización: Hacer los ajustes correspondientes de acuerdo con los hallazgos encontrados en el seguimiento y evaluación


3. RESPONSABLE (S) 
	Alta dirección, Contralora Municipal


4. DOCUMENTOS UTILIZADOS 
	Constitución Política de Colombia, artículos 334 y 339.

- Decreto 841 de 1.990 (Reglamentario de la Ley 38 de 1.989), artículos 2, 5, 7, 22, 26, 28, 32, 34.

- Ley 87 del 29 de 1993, artículo 4.

- Ley 152 de 1994, artículos: 3, 4, 5, 6, 27, 31 y49.

- Ley 190 de 1995, artículo 48.

- Decreto 111 de 1996, artículos 8, 9 y 68.

- Ley 489 de 1998.

- El Decreto 2145 de 1999, artículo 12.

- Decreto 1363 de 2000, artículo 19

-Políticas definidas por el Departamento Administrativo de la Función Pública


5. DEFINICIONES 
	· Cronograma: Calendario de trabajo a desarrollar para el cumplimiento de la planeación estratégica y operativa de la Entidad.
· Estrategia: Es el proceso de desarrollo e implementación de planes para alcanzar propósitos y objetivos
· Matriz DOFA: es una estructura conceptual para un análisis sistemático que facilita la adecuación de las amenazas y oportunidades externas con las fortalezas y debilidades internas de una organización. 
· Misión: es la definición específica de lo que la empresa es, hace (a qué se dedica) y de a quién sirve con su funcionamiento. Representa la razón de ser de la empresa; orienta toda la planificación y todo el funcionamiento de la misma
· Objetivo: Identifica la finalidad hacia la cual deben dirigirse los recursos y esfuerzos para dar cumplimiento a la misión.
· Programas: Instrumento rector derivado de la planificación institucional, destinado al cumplimiento de las funciones de una organización, por el cual se establece el orden de actuación, así como los objetivos o metas, cuantificables o no (en términos de un resultado final), que se cumplirán a través de la integración de un conjunto de esfuerzos y para lo cual se requiere combinar recursos humanos, tecnológicos, materiales y financieros; especifica tiempos y espacio en los que se va a desarrollar y atribuye responsabilidad a una o varias unidades ejecutoras debidamente coordinadas.
· Proyecto: Es un conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas; su razón es alcanzar objetivos específicos dentro de los límites que imponen un presupuesto y un lapso de tiempo previamente definido.
· Plan de contingencia: Relaciona el desarrollo de actividades y procesos para el cumplimiento de los objetivos propuestos ante hechos irrelevantes que ponen en riesgo el cumplimiento de éstos.

· Plan estratégico: Es un documento oficial en el que los responsables de una organización reflejan cual será la estrategia a seguir. Por ello, un plan estratégico se establece generalmente con una vigencia que oscila entre 1 y 5 años.
· Plan operativo o plan de acción: El plan operativo es un documento oficial en el que los responsables de una organización enumeran los objetivos y las directrices que deben marcar el corto plazo se establece generalmente con una duración efectiva de un año.
· Visión: Define y describe la situación futura que desea tener la empresa, el propósito de la visión es guiar, controlar y alentar a la organización en su conjunto para alcanzar el estado deseable de la organización.
· Estrategia:  Es la declaración de la forma en que los objetivos deben alcanzarse, subordinándose a los mismos 



6. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO 
	ACTIVIDAD
	RESPONSABLE
	REGISTRO
	CRITERIO Y METODO DE CONTROL

	1) Realizar reunión de motivación y capacitación con los servidores públicos que contenga los siguientes temas:
a. Cronograma

b. Concepto de planeación

c. Contenidos de un Plan Estratégico

d. Características de un Plan Estratégico

e. Estructura de un Plan Estratégico

f. Definición de actividades a realizar

g. Evaluación interna y externa de la organización
h. Mapa de riesgos.
	Contralora Municipal,
Representante de la Dirección.

	TH-F-09 Socializaciones
GD-F-20 Control de firmas
	


	2) Diligenciar el formato DE-D-01 Contexto estratégico   con el fin de que sea elaborado el diagnóstico de factores internos y externos
	Contralora Municipal
Servidoras y servidores públicos
	DE-F-01 Contexto estratégico
	Dentro de la reunión de motivación.

	3) Realizar la definición estratégica de Misión, Visión y Objetivos. (Lluvia de ideas)
	Servidoras y servidores públicos
	DE-F-02 Plan Estratégico
	

	4) Convocar a los servidores públicos con el fin de socializar las definiciones de misión, visión y objetivos
	Representante de la dirección

Servidoras y servidores públicos
	TH-F-09 Socializaciones

GD-F-20 Control de firmas
	

	5) Adoptar la planeación estratégica de la Contraloría mediante Resolución y publicarlo en pagina web www.contralorianeiva.gov.co
	Profesional Universitario

con funciones de Talento Humano

Contralora Municipal
	GD-F-04 Resolución
	

	6) Definir y documentar el plan de acción por áreas o dependencias de acuerdo a los objetivos definidos en la planeación estratégica, evaluación de los riesgos, auditorias externas e internas e informe de gestión.
	Secretaría General, Directores Técnicos,
Asesora de Control Interno.
	DE-F-03 Plan de Acción
	Anual

	7) Divulgarlos planes de acción a los servidores públicos de la Contraloría 
	Servidoras y servidores públicos
	TH-F-09 Socializaciones

GD-F-20 Control de firmas
	

	8) Hacer los ajustes correspondientes de acuerdo al seguimiento y evaluación de los planes de acción.
	Secretaría General, Directores Técnicos,

Asesora de Control Interno.
	DE-F-03 Plan de Acción
	

	9) Remitir a la Contralora Municipal el seguimiento al plan de acción
	Secretaría General, Directores Técnicos,

Asesora de Control Interno.
	DE-F-04 Formato informes
	Semestralmente

	10) Consolidar el informe de cumplimiento del plan de acción para verificar el estado de cumplimiento de los objetivos estratégicos
	Asesora de Control Interno
	DE-F-12 Cumplimiento al plan de acción
	Una vez se presenten todos los informes

	11) Analizar en Comité de Planeación y Evaluación el resultado del seguimiento efectuado a los Planes de Acción, formulando las acciones correctivas, preventivas o de mejora necesarias.
	Secretaría General, Directores Técnicos,

Asesora de Control Interno.
	GD-F-12 Acta

	Semestral

	11) Analizar la medición de transparencia establecida por la firma Transparencia por Colombia y tomar los correctivos necesarios
	Comité de planeación y evaluación.
	GD-F-12 Acta

	Cuando se presente la medición.

	12) Evaluar la gestión del área teniendo en cuenta los resultados arrojados y los informes de auditoría interna. Este será tenido en cuenta en la evaluación del desempeño laboral de los servidores públicos como referente orientador.
	Asesora de Control Interno
	DE-F-14 Evaluación de gestión por dependencias
	Anualmente cuando se presente el informe de gestión.

	13) Remitir el resultado de la evaluación de la gestión por dependencias a los directores y asesores
	Asesora de Control Interno
	DE-F-14 Evaluación de gestión por dependencias

GD-F-13 Comunicación oficial
	


POLITICAS 
	· La Oficina de Control Interno realizará auditorías internas al cumplimiento del plan de acción.
· El informe de gestión de cada área se presentará en el formato DE-F-04 FORMATO INFORMES donde establezca el cumplimiento del plan de acción.

· Como política de autocontrol la secretaría general, los directores técnicos y el asesor de control interno realizarán seguimiento de las acciones establecidas en el plan de acción.

· Los planes de contingencia serán presentados a través del formato de acciones correctivas y la oficina de control interno realizará monitoreo. 

· Para el cumplimiento de los objetivos se podrán diseñar programas o proyectos los cuales deberán ser socializados con las servidoras y servidores públicos de la Entidad.

· El plan de acción deberá estar directamente relacionado con el plan estratégico de la Contraloría, mediante las acciones para dar cumplimiento a los objetivos estratégicos y específicos.

· En cumplimiento con el componente Comunicación Pública elemento Comunicación Organizacional del MECI, el presente procedimiento garantiza la divulgación de las políticas, planes y programas al interior y exterior de la organización con el fin de articular la planeación estratégica y la actuación en la realidad cotidiana, para el fortalecimiento de la imagen institucional.



OBSERVACIONES 
	


	NOMBRE: Luz Adriana Perdomo Cumbe
CARGO:   Asesora de Control Interno
FECHA: 24-10-2022
	NOMBRE: Luz Adriana Perdomo Cumbe
CARGO:   Asesora de Control Interno 

FECHA: 24-10-2022
	NOMBRE: Gilberto Mateus Quintero
CARGO:   REPRESENTANTE DE LA DIRECCION

FECHA:       24-10-2022
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Control Fiscal al Servicio de Todos y del Medio Ambiente
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