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	FORMATO

	
	Informe de Revisión del SGC



	Fecha: _______________________
	       Periodo Evaluado :  _____________________________________________


	Seguimiento al Informe Anterior

	1. (Se realiza el registro y seguimiento de las acciones resultado del informe anterior)

	

	

	

	ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y METODOLOGÍA UTILIZADA PARA LA REVISIÓN DEL SGC

	1.

	2.

	3.

	CUMPLIMIENTO DE LA POITICA Y OBJETIVO DE CALIDAD

	Política de Calidad

	Objetivos de Calidad

	DESEMPEÑO Y CONFORMIDAD DE LOS PROCESOS (Análisis de Indicadores)

	Direccionamiento Estratégico

	Comunicación Publica

	Participación ciudadana

	Fiscalización 

	Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción Coactiva

	Gestión del Talento Humano

	Gestión de Recursos Físicos y Financieros 

	Gestión Documental

	Gestión Jurídica

	Gestión de Control

	Mejoramiento Continuo

	RESULTADO DE LAS AUDITORIAS

	

	CONFORMIDAD DEL SERVICIO

	

	RETROALIMENTACIÓN DEL CLIENTE

	

	ESTADO DE ACCIONES CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y DE MEJORA

	

	OPORTUNIDADES DE MEJORA DEL SGC

	ASPECTOS POR MEJORAR
	PUNTOS FAVORABLES  A POTENCIALIZAR

	(Los aspectos o no conformidades evidenciados en la Auditoria de calidad realizada)
	(Aspectos pasivitos evidenciados en la Auditoria de Calidad realizada)

	1.
	1.

	2.
	2.

	3.
	3.

	
	

	CAMBIOS EN EL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD (Contingencias)

	

	CAMBIOS EN EL SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

	

	ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS OPERACIONALES

	

	Plan de Acción

	Acción
	Tipo de Acción
	Responsable
	Fecha
	Recursos

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	CONCLUSIONES GENERALES

	(Análisis de  la Eficacia, eficiencia, efectividad, conveniencia y adecuación del SGC evidenciada en el periodo evaluado)

	

	

	NECESIDAD DE RECURSOS

	

	REALIZADO POR:

	NOMBRE
	CARGO
	FIRMA

	
	
	

	
	
	

	APROBADO POR:

	NOMBRE:
	CARGO:
	FIRMA;:
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